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BIBLIOGRAFIA SI TEMATICA
pentru ocuparea prin concurs a postului de
consilier de specialitate din cadrul
Compartimentului de Management al Calitatii Serviciilor de Sanitate

L. Bibliografia pentru ocuparea prin concurs a posturilor din cadrul structurii de management al calitatii
serviciilor de sanitate din unitatile sanitare publice cu paturi

1. Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitdfii in sistemul de sinitate, cu modificirile sl
completarile ulterioare;

2. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdndtatii, republicatd, cu modificérile si completarile
ulterioare (titlul VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale);

3. Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completdrile ulterioare;

4.Legea nr. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor asociate asistentei
medicale din unitatile medicale si din centrele rezidentiale pentru persoanele adulte aflate in dificultate
din Romania;

5. Ordonanta de urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile
ulterioare;

6. Legea securitatii si sanatatii in munc nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare;

7. Ordinul ministrului sanatatii si al presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in
Sandtate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calitatii
serviciilor de sanatate in cadrul unitatilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulanta, in procesul de
implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate i sigurantei pacientului;

8. Ordinul ministrului sanatatii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;

9. Ordinul presedintelui Autoritaii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 10/2018
privind aprobarea categoriilor de acreditare a unitdtilor sanitare cu paturi aferente celui de al II-lea
ciclu de acreditare, cu modificirile si completarile ulterioare;

10. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanitate nr. 298/2020
pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului de
management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei pacientului;

11. Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 185/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de pregitire a evaluirii unitatilor sanitare
cu paturi;

12. Ordinul presedintelui Autoritdfii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 32/2020
privind aprobarea modalitatii de plati de catre unitatile sanitare a taxei de acreditare, cu modificarile si
completérile ulterioare;

13. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 147/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de evaluare a unitatilor sanitare cu paturi;
14. Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 148/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de acreditare a unitailor sanitare cu paturi;



15. Ordinul presedintelui Autoritdfii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 432/2019
privind aprobarea conditiilor si a metodologiei de suspendare a acreditarii unitailor sanitare cu paturi,
cu modificérile si completarile ulterioare;

16. Ordinul ministrului sanatatii publice nr. 1.410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003;

17. Ordinul ministrului sanatatii publice nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe
care trebuie sd le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu
modificérile §i completarile ulterioare;

18. Ordinul ministrului sanatatii nr. 1.761/2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitdile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de
curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia
méinilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestuia, cu modificirile ulterioare;

19. Ordinul ministrului sanatatii nr. 1.101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

20. Ordinul ministrului sanatagii nr. 1.501/2016 privind aprobarea implementarii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice;

21. Ordinul ministrului sanatitii nr. 1.502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor
Consiliului etic care functioneazi in cadrul spitalelor publice;

22. Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice;

23. Legea sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487 din 11.07.2002,
republicatd, cu modificrile si completarile ulterioare;

24. Norma din 15.04.2016 a Ministerului Sénatafii de aplicare a Legii sanatatii mintale sl a protectiei
persoanelor cu tulburéri psihice nr. 487 din 1 1.07.2002, cu modificérile si completarile ulterioare.

25. Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr. 302 din 13
octombrie 2021 privind reluarea monitorizirii tematice a unitafilor sanitare cu paturi inscrise sau
acreditate in ciclul al II-lea de acreditare

II. Tematica pentru ocuparea prin concurs a posturilor din cadrul structurii de management al calititii
serviciilor de sénétate din unititile sanitare publice cu paturi

Denumirea temei

Tema 1. Organizarea si functionarea sistemului sanitar din Romania

Tema 2. Conceptul de calitate

Tema 3. Procesul de planificare, implementare, evaluare si control al calitatii intr-o unitate sanitara
Tema 4. Managementul strategic si organizational

Tema 5. Instrumente de imbunatatire a calitatii - Ishikawa, Pareto, analiza cauzd-efect, SWOT, matrice
de prioritizare, RCA (Root Cause Analysis)

Tema 6. Asigurarea si imbunétatirea calitatii serviciilor dintr-o unitate sanitara

Tema 7. Dezvoltarea conceptului de sigurantd a pacientului la nivelul unitafii sanitare $i managementul
riscului

Tema 8. Structura de calitate din cadrul unitatii sanitare

Tema 9. Concepte si definitii ale auditului (SR EN ISO/CEI 17000:2005)

Tema 10. Pregatirea implementrii procesului de audit clinic in institutie

Tema 11. Elaborarea unui program de audit clinic

Tema 12. Elaborarea si implementarea planului de audit - misiunii de audit clinic
Tema 13. Tehnici si metode in auditul clinic

Tema 14. Rol si competente ale auditoruluj clinic. Etica in activitatea de audit clinic
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